
 
 

 

 

 

 

Du kan hjälpa oss att bli bättre! 

 

Lämna in din synpunkt, beröm eller klagomål till 
oss på Socialtjänsten. Du kan även skicka in 
förslag på förbättringar eller om du kommit på 
någon bra idé. 
 

Vill du ge beröm eller klaga på något? 

Vi vill veta vad du tycker. 

Både sådant som är bra och det som inte är så bra. 
Då kan vi ändra på saker och bli bättre. 

Vi kan försöka rätta till det som är fel eller dåligt. 

Du väljer själv om du vill berätta vad du heter eller 
om du vill vara anonym.  



 
 

Så här gör du om du vill lämna in din synpunkt. 

Du kan skicka in detta papper. Använder du detta 
papper och lägger det i en gul brevlåda behöver du 
inte sätta på något frimärke. 

Du kan skicka in dina synpunkter digitalt via vår e-
tjänst. Då skannar du QR-koden på baksidan. 

Du kan skicka e-post till: info@bjuv.se 

Du kan ringa till Bjuvs kommuns kontaktcenter på 
042 – 45 85 000 

 

Vad händer när du skickat in din synpunkt? 

När du har berättat vad du tycker är dåligt eller inte 
fungerar så bra funderar vi på om vi kan ändra på 
något så att det blir bättre. 

Kan vi ändra på det så berättar vi det för dig också. 

Du kommer att få svar av oss inom två veckor. 

Har du inte berättat vad du heter kan vi inte ge dig 
ett svar. 

  

mailto:info@bjuv.se


 
 

Mina synpunkter gäller för följande verksamhet: 

_______________________________________________ 

 

Jag tycker (skriv vad som är bra/dåligt/ditt förslag) 

_______________________________________________ 

_______________________________________________ 

_______________________________________________ 

_______________________________________________ 

_______________________________________________ 

 

Jag vill få svar från er: 

Namn: ________________________________________ 

Adress: ________________________________________ 

Postnummer: __________________________________ 

Ort: ___________________________________________ 

Telefonnummer: _______________________________ 

E-post: ________________________________________ 
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